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Einleitung

Zum Zweck der Unterstitzung der 24-Stunden-Betreuung im Sinne des
Hausbetreuungsgesetzes (HBeG) konnen aus dem Unterstitzungsfonds fliir Menschen mit
Behinderung Zuwendungen gewahrt werden. Diese Zuwendung an pflegebedirftige
Personen oder deren Angehdrige dient zur Abgeltung der monatlich erwachsenden Kosten.
Dazu zahlt insbesondere auch der Mehraufwand fir die monatlich zu leistenden

Sozialversicherungsbeitrage.

Nachstehend werden die allgemeinen Voraussetzungen, mogliche Betreuungsverhaltnisse
und entsprechende Zuwendungen sowie Verfahrensablauf und Ansuchen detailliert

erlautert.
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1 Voraussetzungen fur die Gewahrung
einer Zuwendung

1.1 Allgemeine Vorgaben

e Vorliegen eines Betreuungsverhaltnisses im Sinne des § 1 Abs. 1 HBeG

e Anspruch auf Pflegegeld zumindest in H6he der Stufe 3 nach dem BPGG

* Notwendigkeit einer 24-Stunden-Betreuung; bei Bezieher:innen von Pflegegeld ab der
Stufe 5 wird in aller Regel von der Notwendigkeit einer solchen Betreuung auszugehen
sein. Bei Bezieher:innen von Pflegegeld der Stufen 3 und 4 ist die Notwendigkeit einer
24-Stunden-Betreuung durch die zustandige Landesstelle des Sozialministeriumservice
von Amts wegen zu prifen.

e Aufnahme der Betreuungsperson fiir die Dauer des Turnus in die Hausgemeinschaft der

zu betreuenden Person.

1.2 Betreuungsverhaltnisse

e Beschaftigung unselbststandiger Betreuungspersonen
— Begriindung eines Dienstverhaltnisses mit der pflegebediirftigen Person oder
— Begriindung eines Dienstverhaltnisses mit Angehorigen oder

— Abschluss eines Betreuungsvertrages mit einem gemeinnitzigen Anbieter.

e Beschiftigung selbststandiger Betreuungspersonen

— selbststandige Erwerbstatigkeit von Betreuungspersonen.

1.3 Einkommen

1.3.1. Unter Einkommen ist grundsatzlich die Summe aller Wertleistungen zu verstehen, die
einer Person aus dauernden Ertragsquellen in Geld- oder Giiterform zuflieRt und die sie
verbrauchen kann, ohne dass ihr Vermoégen geschmalert wird. Zum anrechenbaren

Einkommen zdhlen jedoch nicht:
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e Pflegegeld oder vergleichbare Leistungen auf Grund bundes- oder landesgesetzlicher
Vorschriften

e Sonderzahlungen

e Grundrenten nach den Sozialentschadigungsgesetzen

e Versehrtenrenten oder vergleichbare Leistungen

e Familienbeihilfen

e Kinderbetreuungsgeld

e Studienbeihilfen

e Wohnbeihilfen

e Leistungen nach den Sozialhilfegesetzen der Lander oder vergleichbare Leistungen

sowie Familienforderungen nach landesgesetzlichen Vorschriften.

1.3.2. Eine Zuwendung im Sinne dieser Richtlinien kann gewéahrt werden, wenn das
monatliche Netto-Gesamteinkommen der pflegebediirftigen Person einen Betrag von
2.500 Euro nicht ibersteigt.

Bei schwankendem Einkommen gilt ein Zwolftel des innerhalb eines Kalenderjahres
erzielten Einkommens als monatliches Einkommen. Diese Einkommensgrenze erhoht sich
jeden unterhaltsberechtigten Angehdrigen bzw. fiir jede unterhaltsberechtigte Angehorige
um 400 Euro, fiir jeden unterhaltsberechtigten Angehérigen bzw. jede

unterhaltsberechtigte Angehoérige mit Behinderung um 600 Euro monatlich.

1.3.3. Ubersteigt das Einkommen die Einkommensgrenze um weniger als die maximal
mogliche Zuwendung (Punkte 4.2 und 4.3), ist der Differenzbetrag als Zuwendung zu

gewdhren. Betradgt die Differenz weniger als 50 Euro, ist keine Zuwendung zu gewéahren.
Beispiel: Liegt das monatliche Netto-Einkommen bei 2.700 Euro, werden fiir zwei
selbststdandige Betreuungspersonen 600 Euro an Zuwendung (anstelle der max. 800 Euro)

gewadhrt.

1.3.4. Die Gewadhrung einer Zuwendung im Sinne dieser Richtlinien ist unabhdngig vom

Vermogen der pflegebedirftigen Person.
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2 Ansuchen, Beilagen und Verfahren

2.1 Ansuchen

2.1.1. Ansuchen auf Gewdhrung einer Zuwendung gemdll §21b BPGG sind beim
Sozialministeriumservice einzubringen. Auch bei den Entscheidungstragern im Sinne des
§ 22 BPGG oder bei den Tragern der Sozialhilfe kbnnen Ansuchen eingebracht werden.

Ansuchen konnen grundsatzlich persénlich, per E-Mail oder online eingereicht werden.

2.1.2. Das Ansuchen ist entweder eigenhidndig, von einem bzw. einer gesetzlichen

Vertreter:in oder einem bzw. einer Angehorigen zu unterfertigen.

2.2 Beilagen
Dem Ansuchen sind folgende Unterlagen anzuschlieBen:

e Erklarung Giber allfallige Unterhaltsverpflichtungen der pflegebediirftigen Person

* Nachweis einer allfdlligen Qualifikation der Betreuungsperson im Sinne des § 21b Abs. 2
Z 5 lit. a BPGG (Heimhilfe-Ausbildung)

e Bei Beschaftigung von selbststandigen Betreuungspersonen aus einem anderen EU-
Mitgliedstaat: Nachweis Uber die Sozialversicherung in diesem EU-Staat sowie die
geleisteten Beitrage

e Nachweis einer allfalligen Erwachsenenvertretung.

2.3 Verfahren

2.3.1. Das Sozialministeriumservice ist fir das Ermittlungsverfahren zustandig, entscheidet
Uber die Gewahrung einer Zuwendung und prift die widmungsgemaBe Verwendung. Auf
Ersuchen der Zuwendungswerber:innen kann das Bundesministerium fiir Soziales,
Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz die Entscheidung des Sozialministeriumservice

auf RechtmaRigkeit und ZweckmaRigkeit Giberprifen.
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2.3.2. Zur Verwaltungsvereinfachung sowie zur Erleichterung der Abrechnung kénnen —
erforderlichenfalls mit Zustimmung der betroffenen Person — unter Berlcksichtigung der
datenschutzrechtlichen Regelungen Daten an die Trager der Sozialhilfe Gbermittelt werden.
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3 Meldepflichten

Die pflegebediirftige Person, der bzw. die Zuwendungswerber:iin und die
Betreuungspersonen sind verpflichtet, dem Sozialministeriumservice alle Umstande, die

Auswirkungen auf die Zuwendung haben kdnnen, unverziiglich zu melden.
Die Meldeverpflichtung betrifft insbesondere folgende Anderungen:

e Schriftliche Bekanntgabe des Wechsels der Betreuungspersonen

e Anderung der Pflegegeldeinstufung

e Krankenhaus- oder Rehabilitationsaufenthalte, die langer als drei Monate andauern

* Beendigung des Betreuungsverhiltnisses (z.B. wegen Ubersiedlung in eine stationire
Pflegeeinrichtung).

Richtlinien zur Unterstltzung der 24-Stunden-Betreuung Seite 9



4 Zuwendungen

4.1 Allgemeine Zuwendungsbestimmungen fiir Betreuungs-
verhaltnisse

4.1.1. Die Zuwendung kann pro Monat nur fiir ein konkretes Betreuungsverhaltnis zu einer
pflegebedirftigen Person an einen bzw. eine Zuwendungswerber:in an einer Meldeadresse
gewdhrt werden. Eine gleichzeitige Gewadhrung der Zuwendung an mehrere
pflegebedirftige Personen, fir welche ein und dieselbe Betreuungsperson an
verschiedenen Meldeadressen — selbststandig oder unselbststandig — tatig ist, ist nicht
moglich. Punkt 4.1.2. dieser Richtlinien bleibt unberihrt.

4.1.2. Wird das Betreuungsverhaltnis auf Grund eines Krankenhausaufenthaltes oder der
Aufnahme in eine Alten- oder Pflegeeinrichtung gekiindigt, ist die Zuwendung fiir die Dauer
der gesetzlichen oder vertraglich vereinbarten Kiindigungsfrist des
Betreuungsverhaltnisses, langstens aber fiir einen Zeitraum von drei Monaten weiter zu

gewdhren.

4.1.3. Die Zuwendung kann bei Vorliegen der librigen Zuwendungsvoraussetzungen in
jenen Fallen, in denen sich der bzw. die Zuwendungswerber:in im Ansuchen auf den
Tatbestand des § 21b Abs. 2 Z 5 lit. b BPGG beruft, zunachst als Vorschuss gewahrt werden.
Nach erfolgter Priifung des Vorliegens der Zuwendungsvoraussetzung gemaR § 21b Abs. 2
Z5 lit. b BPGG im Sinne der Qualitatssicherung ist der Vorschuss in die eigentliche

Zuwendung umzuwandeln.

4.1.4. Die Zuwendung wird monatlich an die pflegebedirftige Person oder deren
Angehorige ausbezahlt; ist die Betreuungsperson bei einer Tragerorganisation beschaftigt,
kann die Auszahlung direkt an die Tragerorganisation erfolgen.

4.1.5. Eine Zuwendung ist nur dann zuldssig, wenn die
e Sparsamkeit
e ZweckmaRigkeit und

e Wirtschaftlichkeit

des Einsatzes der Fondsmittel gewéhrleistet sind.
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4.1.6. Werden von anderen Gebietskorperschaften gleichartige Leistungen fiir denselben
Zeitraum erbracht, sind diese zu bericksichtigen. Fir die daflir notwendige
Datenlibermittlung ist gegebenenfalls die Zustimmung der pflegebediirftigen Person

einzuholen.

4.1.7. Ansuchen auf Gewadhrung einer Zuwendung sind in zeitlicher Nahe zur Begriindung
des Betreuungsverhaltnisses einzubringen. Das Ansuchen ist in zeitlicher Nahe zum Beginn
des Betreuungsverhaltnisses eingebracht, wenn es spatestens in dem Monat einlangt, das
auf den Beginn des Betreuungsverhaltnisses folgt. Bei spater einlangenden Ansuchen ist

eine Forderung frihestens mit Beginn des Monates vor der Ansuchenstellung méglich.

4.1.8. Auf die Gewahrung einer Zuwendung besteht kein Rechtsanspruch.

4.2 Zuwendung bei unselbststandigen Betreuungspersonen

4.2.1. Auf Basis von zwei Beschaftigungsverhaltnissen, die den Bestimmungen des HBeG
unterliegen, betragt die Zuwendung 1.600 Euro monatlich, zwolf Mal jahrlich. Liegt nur ein

Beschaftigungsverhaltnis vor, betrdgt die Zuwendung 800 Euro monatlich.

4.2.2. Die Zuwendung kann friihestens mit Beginn des Betreuungsverhaltnisses gewahrt

werden und endet mit:

e dem Tod der pflegebedirftigen Person oder
e dem Ende der Dienstverhaltnisse mit den Betreuungspersonen oder
e dem Ende des Vertragsverhaltnisses der pflegebedirftigen Person oder der

Angehorigen mit dem gemeinniitzigen Anbieter.

Die Zuwendung ist bei untermonatigem Beginn oder bei untermonatlicher Beendigung des
Betreuungsverhaltnisses nach Kalendertagen zu aliquotieren.

4.3 Zuwendung bei selbststandigen Betreuungspersonen
4.3.1. Fur zwei selbststindig erwerbstdtige Betreuungspersonen, die der

Pflichtversicherung (im Sinne einer Vollversicherung) auf Basis der fiir das jeweilige

Beitragsjahr gesetzlich vorgesehenen Mindestbeitragsgrundlagen unterliegen, betragt die
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Zuwendung 800 Euro monatlich, zwolf Mal jahrlich. Fir nur eine selbststindig
erwerbstatige Betreuungsperson kann eine Zuwendung in Hohe von 400 Euro monatlich
geleistet werden. Sollte die Betreuung durch eine selbststandig erwerbstatige
Betreuungsperson durchgehend zumindest 28 Tage erfolgen, betrdgt der Zuschuss
800 Euro. Die Einsatzzeiten miissen in allen Féllen das im HBeG genannte Mindestausmalfd

erreichen.

4.3.2. Besteht fir die Betreuungsperson in einem anderen EU-Mitgliedsstaat eine
entsprechende Sozialversicherung und wird ein Nachweis darliber erbracht, betragt die
Zuwendung unabhdngig von der tatsachlichen Beitragsleistung fir zwei
Betreuungspersonen 800 Euro monatlich, bei nur einer Betreuungsperson 400 Euro. Sollte
die Betreuung durch eine selbststandig erwerbstatige Betreuungsperson durchgehend
zumindest 28 Tage erfolgen, betrdgt der Zuschuss 800 Euro. Die Einsatzzeiten muissen in

allen Fallen das im HBeG genannte Mindestausmal? erreichen.

4.3.3. Die Zuwendung ist jeweils fiir einen Kalendermonat zu bemessen, kann friihestens

mit Beginn des Betreuungsverhaltnisses gewdhrt werden und endet mit

e dem Tod der pflegebediirftigen Person oder

e dem Ende des Betreuungsverhaltnisses mit der bzw. den Betreuungspersonen.
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5 Ruckforderung der Zuwendung

Die Zuwendung kann vom Sozialministeriumservice zuriickgefordert werden, wenn

e der bzw. die Zuwendungswerber:in wesentliche Umstidnde verschwiegen, unwahre
oder unvollstandige Angaben gemacht hat oder
e die Zuwendung widmungswidrig verwendet wurde oder

o die Uberpriifung der widmungsgemaRen Verwendung vereitelt wird.

Von der Rickforderung kann in besonders beriicksichtigungswiirdigen Fallen abgesehen

werden.
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6 Qualitatssicherung

Zur Sicherung der Qualitdat in der hauslichen Betreuung kann der Zuwendungsgeber
geeignete Mallnahmen setzen. So kann Information und Beratung in Form eines

Hausbesuches durch Pflegefachpersonen vorgesehen werden.
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7 Harteklausel

7.1. Ergibt sich aus der Anwendung dieser Richtlinien eine besondere Harte, kann das
Sozialministeriumservice aus Grinden der Wirtschaftlichkeit, Sparsamkeit und

ZweckmaRBigkeit eine von diesen Richtlinien abweichende Entscheidung treffen.

7.2. Beispielsweise kann in Fallen, in denen ein Betreuungsverhdltnis in einem
Privathaushalt — etwa auf Grund einer Aufnahme der pflegebedirftigen Person in einer
stationaren Pflegeeinrichtung oder auf Grund eines langen Krankenhausaufenthaltes —
endgliltig beendet wurde, danach fiir dieselbe Betreuungsperson im selben Kalendermonat
eine Zuwendungsleistung gemafld § 21b BPGG fiir die Betreuung einer pflegebedirftigen

Person in einem neuen Privathaushalt gewéahrt werden.
7.3. Das Bundesministerium fiir Soziales, Gesundheit, Pflege und Konsumentenschutz

behilt sich vor, im Anlassfall jederzeit selbst eine Uberpriifung durchzufiihren, ob eine

besondere Harte vorliegt.
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8 Inkrafttreten

8.1. Die Richtlinien treten mit 1. September 2023 in Kraft.

8.2. Diese Richtlinien haben im Bundesministerium fir Soziales, Gesundheit, Pflege und

Konsumentenschutz und im Sozialministeriumservice zur Einsichtnahme aufzuliegen.
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Bundesministerium fiir
Soziales, Gesundheit, Pflege
und Konsumentenschutz
Stubenring 1, 1010 Wien
+43 1711 00-0

sozialministerium.at
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